OBCHODNi PODMINKY

obchodni spole¢nosti
Rubidea CZ s.r.o.
se sidlem Krajinska 499/14, 460 01 Liberec 1 — Staré Mésto
identifikacni Cislo: 25759698
zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném u Méstského soudu v Praze, oddil C, vloZzka 67720

pro prodej zbozi prostrednictvim on-line obchodu umisténého na internetové adrese
www.rubidea.cz

1. UVODNIi USTANOVENI

1.1 Tyto obchodni podminky (dale jen ,obchodni podminky“) obchodni
spole¢nosti Rubidea CZ s.r.0., se sidlem Krajinska 499/14, 460 01 Liberec 1 —
Staré Mésto, identifikacni Cislo: 25759698, zapsané v obchodnim rejstfiku
vedeném u Meéstského soudu v Praze, oddil C, vlozka 67720 (dale jen
,prodavajici“) upravuji v souladu s ustanovenim § 1751 odst. 1 zakona ¢. 89/2012
Sb., ob&ansky zakonik (dale jen ,obCansky zakonik®) vzajemna prava a povinnosti
smluvnich stran vzniklé v souvislosti nebo na zakladé kupni smlouvy (dale jen
,kupni smlouva“) uzavirané mezi prodavajicim a jinou fyzickou osobou (dale jen
,kupujicim®) prostfednictvim internetového obchodu prodavajiciho. Internetovy
obchod je prodavajicim provozovan na webové strance umisténé na internetové
adrese www.rubidea.cz (dale jen ,webova stranka“), a to prostfednictvim rozhrani
webové stranky (dale jen ,webové rozhrani obchodu®). Je — Ii kupujicim
spotfebitel (osoba, ktera pfi uzavirani a plnéni smlouvy nejedna v ramci své
podnikatelské Cinnosti & mimo ramec samostatného vykonu svého povolani), Fidi
se prava a povinnosti prodavajiciho a kupujiciho také ustanovenimi § 2158 a nasl.
obCanského zakoniku a téz zakonem €. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, v
plathém znéni.

1.2. Ustanoveni odchylna od obchodnich podminek je mozné sjednat v kupni
smlouvé. Odchylna ujednani v kupni smlouvé maiji pfednost pfed ustanovenimi
obchodnich podminek.

1.3. Ustanoveni obchodnich podminek jsou nedilnou soucasti kupni smlouvy.
Kupni smlouva a obchodni podminky jsou vyhotoveny v Ceském jazyce. Kupni
smlouvu Ize uzavfit v Ceském jazyce.

1.4. Znéni obchodnich podminek muize prodavajici ménit ¢i doplfiovat. Timto
ustanovenim nejsou dotfena prava a povinnosti vznikld po dobu ucinnosti

1/11



pfedchoziho znéni obchodnich podminek.

2. UZIVATELSKY UCET

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

2.5.

2.6.

Na zakladé registrace kupujiciho provedené na webové strance muize, po
schvaleni ze strany prodavajiciho, kupujici pfistupovat do svého uzivatelského
rozhrani. Ze svého uzivatelského rozhrani mize kupujici provadét objednavani
zbozi (dale jen ,uzivatelsky ucet®). V pfipadé, Ze to webové rozhrani obchodu
umoznuje, mize kupujici provadét objednavani zbozi téz bez registrace pfimo
z webového rozhrani obchodu.

Pfi registraci na webové strance a pfi objednavani zboZi je kupujici povinen
uvadét spravné a pravdivé vechny tdaje. Udaje uvedené v uzivatelském uétu je
kupuijici pfi jakékoliv jejich zmé&né povinen nahlasit prodavajicimu. Udaje uvedené
kupujicim v uZivatelském ucCtu a pfi objednavani zboZzZi jsou prodavajicim
povazovany za spravne.

Pristup k uzivatelskému uctu je zabezpecCen uzivatelskym jménem a heslem.
Kupuijici je povinen zachovavat mi€enlivost ohledné informaci nezbytnych k
pristupu do jeho uzivatelského uctu.

Kupujici neni opravnén umoznit vyuzivani uzZivatelského uctu tfetim osobam.

Prodavajici mize zrusit uzivatelsky ucet, a to zejména v pfipadé, kdy kupujici
svUj uzivatelsky ucet déle nez 1 rok nevyuziva, ¢i v pfipadé, kdy kupujici porusi
sveé povinnosti vyplyvajici z kupni smlouvy, obchodnich podminek.

Kupujici bere na védomi, Ze uzivatelsky uCet nemusi byt dostupny
nepretrzité, atozejména sohledem na nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni prodavajiciho, popf. nutnou udrzbu hardwarového a
softwarového vybaveni tfetich osob.

3. UZAVRENIi KUPNi SMLOUVY

3.1.

3.2.

Veskera prezentace zboZi umisténa ve webovém rozhrani obchodu je
informativniho charakteru a prodavajici neni povinen uzavfit kupni smlouvu
ohledné tohoto zbozi. Ustanoveni § 1732 odst. 2 obCanského zakoniku se
nepouzije.

Webové rozhrani obchodu obsahuje informace o zbozi, a to v€etné uvedeni
cen jednotlivého zbozi a nakladd za navraceni zbozi, jestlize toto zbozi ze své
podstaty nemuze byt navraceno obvyklou postovni cestou. Ceny zbozi jsou
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3.3.

3.4.

3.5.

3.6.

3.7.

uvedeny bez dané zpfidané hodnoty s vyjimkou elektronického nakupniho
koSiku, kde jsou jiz ceny uvedeny i s dani z pfidané hodnoty a vSech souvisejicich
poplatkli. Ceny zbozi zustavaji v platnosti po dobu, kdy jsou zobrazovany ve
webovém rozhrani obchodu. Timto ustanovenim neni omezena moznost
prodavajiciho uzavfit kupni smlouvu za individualné sjednanych podminek.

Webové rozhrani obchodu obsahuje také informace o nakladech spojenych
s balenim a dodanim zbozi. Informace o nakladech spojenych s balenim a
dodanim zbozi uvedené ve webovém rozhrani obchodu plati pouze v pfipadech,
kdy je zbozi dorugovano v ramci Uzemi Ceské republiky nebo Slovenska.

Pro objednani zbozi vyplni kupujici objednavkovy formulai ve webovém
rozhrani obchodu. Podminkou platné elektronické objednavky je vyplnéni
vesSkerych predepsanych udaju a nalezitosti uvedenych v objednavkovém
formulafi. Objednavkovy formulaf obsahuje zejména informace o:

3.4.1.0bjednavaném zbozi (objednavané zbozi ,vlozi“ kupujici do elektronického
nakupniho koSiku webového rozhrani obchodu),

3.4.2.zpusobu uhrady kupni ceny zbozi, udaje o pozadovaném zpUlsobu doruceni
objednavaného zbozi a

3.4.3.informace o nakladech spojenych s dodanim zbozi (dale spolec¢né jen jako
,objednavka®).

Pfed zaslanim objednavky prodavajicimu je Kkupujicimu umoznéno
zkontrolovat a ménit udaje, které do objednavky kupujici vloZil, a to i s ohledem
na moznost kupujiciho zjiStovat a opravovat chyby vzniklé pfi zadavani dat do
objednavky. Objednavku odesle kupujici prodavajicimu kliknutim na tlacitko
,Zavazné objednat” v poslednim kroku objednavky. Udaje uvedené v objednavce
jsou prodavajicim povazovany za spravné. Prodavajici neprodlené po obdrZzeni
objednavky toto obdrzeni kupujicimu potvrdi elektronickou postou, a to na adresu
elektronické posty kupujiciho uvedenou v uzivatelském uctu Ci v objednavce (dale
jen ,elektronicka adresa kupujiciho®).

Prodavajici je vzdy opravnén v zavislosti na charakteru objednavky (mnoZzstvi
zbozi, vySe kupni ceny, pfedpokladané naklady na dopravu) pozadat kupujiciho o
dodate¢né potvrzeni objednavky (napfiklad pisemné ¢&i telefonicky).

K uzavieni kupni smlouvy nedochazi odeslanim objednavky kupujicim
prodavajicimu. Smluvni vztah mezi prodavajicim a kupujicim vznika akceptaci
objednavky ze strany prodavajiciho. Prodavajici oznami kupujicimu akceptaci
objednavky elektronickou postou, a to na adresu elektronické posty kupujiciho
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3.8.

uvedenou v objednavce. Od tohoto momentu vznikaji mezi kupujicim a
prodavajicim vzajemna prava a povinnosti, jez jsou vymezeny kupni smlouvou a
obchodnimi podminkami, které jsou nedilnou soucasti této smlouvy.

Kupujici souhlasi s pouzitim komunikaénich prostfedkl na dalku pfi uzavirani
kupni smlouvy. Naklady vzniklé kupujicimu pfi pouziti komunikaénich prostfedku
na dalku v souvislosti s uzavienim kupni smlouvy (naklady na internetové
pfipojeni, naklady na telefonni hovory) si hradi kupujici sam, pfiemz tyto naklady
se neliSi od zakladni sazby.

4. CENA ZBOZi A PLATEBNi PODMINKY

4.1.

4.2.

4.3.

4.4.

Cenu zboZi a pfipadné naklady spojené s dodanim zbozi dle kupni smlouvy
muze kupujici uhradit prodavajicimu nasledujicimi zpusoby:

D v hotovosti na dobirku v mist& uréeném kupujicim v objednavce

DX v hotovosti ve skladu prodavajiciho na adrese Rynolticka ul. 285, 463 02
Liberec 33 — Machnin (pouze po pfedeslé dohodé)

X bezhotovostné pfevodem na Géet prodavajiciho & 2106553411/2700,
(EUR:CZ6027000000002106553438, SWIFT BACXCZPP), vedeny u spole¢nosti
UniCredit Bank (dale jen ,ucet prodavajiciho®);

D jinym zplisobem, definovanym v kupni smlouvé

Spole¢né s kupni cenou je kupujici povinen zaplatit prodavajicimu také
naklady spojené s balenim a dodanim zbozi ve smluvené vysSi. Neni-li uvedeno
vyslovné jinak, rozumi se dale kupni cenou i naklady spojené s dodanim zbozi.

Neni-li ve smlouvé stanoveno jinak, prodavajici nepozaduje od kupujiciho
zalohu ¢i jinou obdobnou platbu. Timto neni dotéeno ustanoveni ¢l. 4.6
obchodnich podminek ohledné povinnosti uhradit kupni cenu zbozi pfedem.

V pfipadé platby na dobirku je kupni cena splatna pfi pfevzeti zboZi.
V pfipadé bezhotovostni platby je kupni cena splatna do 10 dnd od uzavieni
kupni smlouvy, neni-li stanoveno jinak. Kupujici mGze zbozi pfevzit zasadné az
po plném uhrazeni kupni ceny, pokud neni dohodnuto jinak. V pfipadé, kdy
kupujici provede uhradu a prodavajici posléze neni schopen zajistit dodani zbozi,
vrati prodavajici neprodlené plnéni kupujicimu dohodnutym zplasobem. Lhuata k
vraceni vynalozenych prostfedkl je zavisla na zvoleném zpUsobu jejich vraceni,
nesmi v8ak prekrocit dobu 30 dni od okamziku, kdy tato nemoznost vznikla.
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4.5.

4.6.

4.7.

4.8.

4.9.

V pfipadé bezhotovostni platby je kupujici povinen uhrazovat kupni cenu
zbozi spolec¢né s uvedenim variabilniho symbolu platby. V pfipadé bezhotovostni
platby je zavazek kupujiciho uhradit kupni cenu spinén okamzikem pfipsani
prislusné castky na ucet prodavajiciho.

Prodavajici je opravnén, zejména v pfipade, Zze ze strany kupujiciho nedojde
k dodate¢nému potvrzeni objednavky (¢l. 3.6), pozadovat uhrazeni celé kupni
ceny jeSté pfed odeslanim zbozZi kupujicimu. Ustanoveni § 2119 odst. 1
obCanského zakoniku se nepouzije.

Pfipadné slevy zceny zbozi poskytnuté prodavajicim kupujicimu nelze
vzajemné kombinovat, neni-li stanoveno jinak. VeSkeré zmény a zmény cen na
webovych strankach jsou vyhrazeny.

Prodavajici vystavi ohledné plateb provadénych na zakladé kupni smlouvy
kupujicimu danovy doklad — fakturu. Prodavajici je platcem dané z pfidané
hodnoty. Danovy doklad — fakturu vystavi prodavajici kupujicimu po uhrazeni
ceny zboZi a zasle jej v elektronické podobé na elektronickou adresu kupujiciho.

Podle zakona o evidenci trzeb je prodavajici povinen vystavit kupujicimu
uctenku a zaroven je povinen zaevidovat pfijatou trzbu u spravce dané online; v
pfipadé technického vypadku pak nejpozdéji do 48 hodin.

ODSTOUPENI OD KUPNi SMLOUVY ZE STRANY KUPUJICIHO - SPOTREBITELE

5.1.

5.2.

Kupujici — spotfebitel bere na védomi, ze dle ustanoveni § 1837 ob&anského
zakoniku, nelze mimo jiné odstoupit od kupni smlouvy o dodavce zboZzi, které bylo
upraveno podle prani kupujiciho nebo pro jeho osobu, od kupni smlouvy o
dodavce zbozi, které podléha rychlé zkaze, jakoZz i zbozi, které bylo po dodani
nenavratné€ smiseno s jinym zbozim, od kupni smlouvy o dodavce zbozi v
uzavieném obalu, které spotfebitel z obalu vynal a z hygienickych divodu jej neni
mozné vratit.

Nejedna-li se o pfipad uvedeny v €l. 5.1 ¢i o jiny pfipad, kdy nelze od kupni
smlouvy odstoupit (viz ustanoveni § 1837 obCanského zakoniku), ma kupuijici -
spotfebitel v souladu s ustanovenim § 1829 odst. 1 obanského zakoniku pravo
od kupni smlouvy bez udani ddvodd odstoupit, a to do &trnacti (14) dnd od
prevzeti zbozi, pfi€emz v pfipadé, ze pfedmétem kupni smlouvy je nékolik druht
zbozi nebo dodani nékolika Casti, bézi tato lhata ode dne pFevzeti posledni
dodavky zbozi. Odstoupeni od kupni smlouvy musi byt prodavajicimu odeslano
ve |hité uvedené v predchozi vété. Odstoupeni od kupni smlouvy mize kupujici -
spotfebitel zasilat mimo jiné na adresu: Krajinska 499/14, 460 01, Liberec 1 (dale
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5.3.

5.4.

5.5.

5.6.

5.7.

5.8.

jen ,adresa provozovny prodavajiciho“) Ci na adresu elektronické poSty
prodavajiciho: obchod@rubidea.cz. Lze vyuzit i formulaf pro odstoupeni, ktery je
ke stazeni na strankach www.rubidea.cz.

V pfipadé odstoupeni od kupni smlouvy dle ¢l. 5.2 obchodnich podminek se
kupni smlouva od pocatku rusi. Zbozi musi byt prodavajicimu vraceno do ¢trnacti
(14) dnd od odstoupeni od smlouvy prodavajicimu. Odstoupi-li kupujici -
spotrebitel od kupni smlouvy, nese kupujici naklady spojené s navracenim zbozi
prodavajicimu, a to i v tom pfipadé, kdy zbozZi nemuze byt vraceno pro svou
povahu obvyklou postovni cestou. Zbozi doru€i kupujici na vlastni naklady na
adresu provozovny prodavajiciho. Kupujici by mél zbozi vracet v puvodnim
neporuseném obalu, zboZi by nemélo nést znamky pouziti, mélo by byt
neposkozené, kompletni (v€etné pfislusenstvi, zaru¢niho listu, navodu atd.) a
s kopii dokladu o koupi. Zbozi nelze zaslat zpét prodavajicimu na dobirku.

V pfipadé odstoupeni od smlouvy dle €l. 5.2 obchodnich podminek vrati
prodavajici penézni prostfedky pfijaté od kupujiciho do ¢&trnacti (14) dnd od
odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, ato stejnym zpusobem, jakym je
prodavajici od kupujiciho pfijal. Prodavajici je taktéz opravnén vratit plnéni
poskytnuté kupujicim jiz pfi vraceni zbozi kupujicim ¢&i jinym zpusobem, pokud s
tim kupujici bude souhlasit a nevzniknou tim kupujicimu dalSi naklady. Odstoupi-li
kupujici od kupni smlouvy, prodavajici neni povinen vratit pfijaté penézni
prostfedky kupujicimu dfive, nez mu kupujici zbozi vrati nebo prokaze, ze zboZzi
prodavajicimu odeslal.

Narok nauhradu S$kody vznikle na 2zboZi je prodavajici opravnén
jednostranné zapocist proti naroku kupujiciho na vraceni kupni ceny.

Do doby prevzeti zbozi kupujicim je prodavajici opravnén kdykoliv od kupni
smlouvy odstoupit v pfipadé shledani zjevné chyby vcené zakaznikem
zakoupeného zbozi. V takovém pfipadé vrati prodavajici kupujicimu kupni cenu
bez zbyte¢ného odkladu, a to bezhotovostné na ucet urceny kupujicim.

Je-li spoleCné se zbozim poskytnut kupujicimu darek, je darovaci smlouva
mezi prodavajicim a kupujicim uzaviena s rozvazovaci podminkou, ze dojde-li
k odstoupeni od kupni smlouvy kupujicim, pozbyva darovaci smlouva ohledné
takového darku ucinnosti a kupujici je povinen spolu se zbozim prodavajicimu
vratit i poskytnuty darek.

Pokud kupuijici pozaduje vraceni zbozi z divodu nezavinénych prodavajicim,
je prodavajici opravnén odecist manipulacni poplatek ve vysSi 15% z hodnoty
vraceného zbozi. Naklady na dopravu nedlivodné vraceného zbozi jdou na vrub
kupujiciho a ten se je zavazuje prodavajicimu uhradit.
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6. PREPRAVA A DODANIi ZBOZi

6.1.

6.2.

6.3.

6.4.

6.5.

6.6.

6.7.

V pfipadé, Ze je zplUsob dopravy smluven na zakladé zvlastniho pozadavku
kupujiciho, nese kupuijici riziko a pfipadné dodate¢né naklady spojené s timto
zpusobem dopravy.

Je-li prodavajici podle kupni smlouvy povinen dodat zbozZi na misto urCené
kupujicim v objednavce, je kupujici povinen prevzit zboZzi pfi dodani.

Zbozi bude prodavajicim kupujicimu dodano a pfedano dle pFedchozi
dohody bud' ve skladu prodavajiciho na adrese: RUBIDEA CZ s.r.o., Rynolticka
ul. 285, 463 02 Liberec 33 - Machnin, nebo odvozem zboZi na misto uréené
kupujicim, popf. pfedanim zbozi prodavajicim dopravci urcenému kupujicim.

V pfipadé, Zze je zduvodd na strané kupujiciho nutno zbozi dorucovat
opakované nebo jinym zpusobem, nez bylo uvedeno v objednavce, je kupuijici
povinen uhradit naklady spojené s opakovanym dorucovanim zbozi, resp. naklady
spojené s jinym zplsobem doruceni.

Pfi pfevzeti zbozi kupujicim je tento povinen zkontrolovat, zda mnoZstvi,
jakost a provedeni dodavaného zbozi odpovida objednavce a vesSkeré vyhrady
uvest do dodaciho listu. Na pozdéjsi reklamace, kromé vad na které se vztahuje
zaruka na jednotlivé druhy dodaného zbozi dle obCanského zakoniku, popf. dle
vyrobce zbozi nebude bran zfetel.

K prevzeti zbozi dochazi okamzikem faktického pFevzeti zbozi kupujicim
nebo jim povéfenou osobou. V pfipadé dopravy zbozi smluvnim dopravcem
kupujiciho dochazi k prevzeti zbozi okamzikem predani zbozi tomuto dopravci
prodavajicim.

DalSi prava a povinnosti stran pfi pfepravé zbozi mohou upravit zvlastni
dodaci podminky prodavajiciho, jsou-li prodavajicim vydany.

7. PRAVA Z VADNEHO PLNENI

7.1.

7.2.

Kupuijici je pfed prvnim pouzitim povinen prostudovat navod k pouziti Ci
navod na obsluhu a pfipadné zaru¢ni podminky a nasledné se témito informacemi
disledné fidit, v opacném pfipadé se vystavuje nebezpedi, Zze svym nespravnym
uzivanim véc poskodi a nebude moci vzniklou vadu uplatnit v ramci svého prava
plynouciho z odpovédnosti prodavajiciho za vady. Doba pro uplatnéni prav
z odpovédnosti prodavajiciho za vady zacina bézet pfevzetim véci kupujicim.

Kupuijici je v souladu s § 2104 obCanského zakoniku povinen zbozi podle
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7.3.

7.4.

7.5.

7.6.

moznosti prohlédnout co nejdfive po jeho prevzeti a presvédCit se o jeho
vlastnostech a mnozstvi. Neni — |li kupujici spotrebitel, a je zjiSténo poskozeni,
vyhotovi se zaznam o poSkozeni a prodavajici je povinen poskytnou pfiméfenou
slevu z dodavky nebo dodat jiny bezvadny vyrobek. PozdéjSi reklamace
mechanického poskozeni vyrobku jiz neni mozné uznat.

Prava a povinnosti smluvnich stran ohledné prav z vadného plnéni se fidi
pFisluSnymi obecné zavaznymi pravnimi pfedpisy (zejména ustanovenimi § 1914
az 1925, § 2099 az 2117 a § 2161 az 2174 oblanského zakoniku).

Prodavajici odpovida kupujicimu, Ze zbozi pfi pfevzeti nema vady. Zejména
prodavajici odpovida kupujicimu, ze v dobé&, kdy kupujici zbozi prevzal:

7.4.1.ma zbozi vlastnosti, které si strany ujednaly, a chybi-li ujednani, ma takové
vlastnosti, které prodavajici nebo vyrobce popsal nebo které kupujici
oCekaval s ohledem na povahu zboZi a na zakladé reklamy jimi provadéné,

7.4.2.se zbozi hodi k uc€elu, ktery pro jeho pouziti prodavajici uvadi nebo ke
kterému se zboZi tohoto druhu obvykle pouZziva,

7.4.3.zbozi odpovida jakosti nebo provedenim smluvenému vzorku nebo
pfedloze, byla-li jakost nebo provedeni uréeno podle smluveného vzorku
nebo predlohy,

7.4.4.je zboZzi v odpovidajicim mnozZstvi, mife nebo hmotnosti a
7.4.5.zbozi vyhovuje pozadavkam pravnich predpisu.

Ustanoveni uvedena v ¢l. 7.4 obchodnich podminek se nepouZiji u zbozi
prodavaného za nizSi cenu na vadu, pro kterou byla niz§i cena ujednana, na
opotiebeni zbozi zpusobené jeho obvyklym uzivanim, u pouzitého zbozi na vadu
odpovidajici mife pouzivani nebo opotfebeni, kterou zbozi mélo pfi prevzeti
kupujicim, nebo vyplyva-li to z povahy zbozi.

Pfi prodeji spotfebniho zbozi je stanovena doba pro uplatnéni prav z
vadného pInéni v délce trvani dvaceti ¢tyf mésicl od prevzeti. Zaruéni doba a
prava z ni vyplyvajici pro vSechny kupuijici, ktefi nejsou spotiebiteli, se uplatni v
rozsahu, ktery stanovi konkrétni dovozce ¢i vyrobce. Neni-li tak stanoveno
dovozcem ¢&i vyrobcem, uplatni se prava vyplyvajici ze zaruky za jakost dle §
2113 a nasl. obanského zakoniku. Prava z vadného plnéni uplatfuje kupujici u
prodavajiciho na adrese jeho provozovny, v niz je pfijeti reklamace mozné s
ohledem na sortiment prodavaného zbozi, pfipadné i v sidle nebo misté
podnikani. Za okamzik uplatnéni reklamace se povazuje okamzik, kdy prodavajici
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7.7.

obdrzel od kupujiciho reklamované zbozi.

DalSi prava a povinnosti stran souvisejici s odpovédnosti prodavajiciho za
vady maze upravit reklamacni fad prodavajiciho.

DALSI PRAVA A POVINNOSTI SMLUVNICH STRAN

8.1.

8.2.

8.3.

8.4.

8.5.

8.6.

8.7.

8.8.

Kupujici nabyva vlastnictvi ke zboZi zaplacenim celé kupni ceny zbozi.

Prodavajici neni ve vztahu ke kupujicimu vazan zadnymi kodexy chovani ve
smyslu ustanoveni § 1826 odst. 1 pism. e) obfanského zakoniku.

Mimosoudni  vyfizovani stiznosti  spotfebitelll  zajiStuje  prodavajici
prostfednictvim elektronické adresy: obchod@rubidea.cz. Informaci o vyfizeni
stiznosti kupujiciho za$le prodavajici na elektronickou adresu kupujiciho.

Prodavajici je opravnén k prodeji zbozi na zakladé zivnostenského
opravnéni. Zivnostenskou kontrolu provadi v rdmci své puasobnosti pFislusny
Zivnostensky ufad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich udajti vykonava Urad pro
ochranu osobnich udaji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona €. 634/1992 Sb., o ochrané
spotfebitele, ve znéni pozdéjSich predpisu.

Kupujici timto pfebira na sebe nebezpeci zmény okolnosti ve smyslu § 1765
odst. 2 ob&anského zakoniku.

VSechny spory vznikajici z kupni smlouvy a v souvislosti s ni budou
rozhodovany s konecnou platnosti u Rozhod&iho soudu pfi Hospodarské komore
Ceské republiky a Agrarni komofe Ceské republiky podle jeho fadu tremi
rozhodci.

Rozhod¢i fizeni pak vzdy bude vedeno v jazyce Ceském a arbitrazni
rozhodnuti bude konecné a pro smluvni strany zavazné a vykonatelné.
Doruc€ovani se provadi dle pfislusnych ustanoveni Ob&anského soudniho fadu.

Ve smyslu § 1820 odst. 1 pism. j) obCanského zakoniku sdéluje prodavajici,
Zze s mimosoudni stiznosti se kupujici — spotfebitel muze obratit na kontrolni
organ, kterym je Ceska obchodni inspekce. Ceska obchodni inspekce vyfizuje
mimosoudni stiznosti spotfebiteld zplsobem a za podminek stanovenych
prislusnymi pravnimi predpisy.
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9. OCHRANA OSOBNICH UDAJU

9.1.

9.2.

9.3.

9.4.

9.5.

9.6.

9.7.

9.8.

Ochrana osobnich udaji kupujiciho, ktery je fyzickou osobou, je poskytovana
zakonem ¢&. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich udaju, ve znéni pozdéjSich
predpisu.

Kupuijici souhlasi se zpracovanim téchto svych osobnich udajd: jméno a
pfijmeni a/nebo nazev spoleCnosti, adresa bydlisté a/nebo provozovny,
identifikacCni Cislo, darfiové identifikacni Cislo, adresa elektronické posty, telefonni
Cislo a €islo bankovniho uctu (dale spole¢né vSe jen jako ,osobni udaje“).

Kupuijici souhlasi se zpracovanim osobnich udaju prodavajicim, a to pro
ucCely realizace prav a povinnosti z kupni smlouvy a pro ucCely vedeni
uzivatelského uctu. Nezvoli-li kupujici jinou moznost, souhlasi se zpracovanim
osobnich udaju prodavajicim také pro ucCely zasilani informaci a obchodnich
sdéleni kupujicimu. Souhlas se zpracovanim osobnich udaju v celém rozsahu dle
tohoto Clanku neni podminkou, ktera by sama o sobé znemozfovala uzavieni
kupni smlouvy.

Kupujici bere na védomi, Ze je povinen své osobni udaje (pfi registraci, ve
svém uzivatelském uctu, pfi objednavce provedené z webového rozhrani
obchodu) uvadét spravné a pravdivé a Ze je povinen bez zbyte¢ného odkladu
informovat prodavajiciho o zméné ve svych osobnich udajich.

Zpracovanim osobnich udaju kupujiciho muze prodavajici povéfit tieti osobu,
jakoZto zpracovatele. Kromé osob dopravujicich zboZi nebudou osobni udaje
prodavajicim bez pfedchoziho souhlasu kupujiciho pfedavany tfetim osobam.

Osobni udaje budou zpracovavany po dobu neurcitou. Osobni udaje budou
zpracovavany v elektronické podobé automatizovanym zplsobem nebo v tisténé
podobé neautomatizovanym zplisobem.

Kupuijici potvrzuje, Ze poskytnuté osobni udaje jsou pfesné a ze byl poucen o
tom, Ze se jedna o dobrovolné poskytnuti osobnich udaju.

V pfipadé, ze by se kupujici domnival, ze prodavajici nebo zpracovatel (Cl.
9.5) provadi zpracovani jeho osobnich udaju, které je v rozporu s ochranou

soukromeého a osobniho Zivota kupujiciho nebo v rozporu se zakonem, zejména
jsou-li osobni Udaje nepfesné s ohledem na ucel jejich zpracovani, muze:

9.8.1.pozadat prodavajiciho nebo zpracovatele o vysvétleni,

9.8.2.pozZadovat, aby prodavajici nebo zpracovatel odstranil takto vznikly stav.
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9.9. Pozada-li kupujici o informaci o zpracovani svych osobnich udajl, je mu
prodavajici povinen tuto informaci pfedat. Prodavajici ma pravo za poskytnuti
informace podle pfedchozi véty poZadovat pfiméfenou uhradu nepfFevySujici
naklady nezbytné na poskytnuti informace.

10. ZASILANi OBCHODNICH SDELENIi A UKLADANi COOKIES

10.1. Kupujici souhlasi se zasilanim informaci souvisejicich se zbozim, sluzbami
nebo podnikem prodavajiciho na elektronickou adresu kupujiciho a dale souhlasi
se zasilanim obchodnich sdéleni prodavajicim na elektronickou adresu
kupujiciho.

10.2. Kupuijici souhlasi s ukladanim tzv. cookies na jeho pocitacC. V pfipadé, ze je
nakup na webové strance mozné provest a zavazky prodavajiciho z kupni
smlouvy plnit, aniz by dochazelo k ukladani tzv. cookies na pocita¢ kupujiciho,
muze kupujici souhlas podle pfedchozi véty kdykoliv odvolat.

11. DORUCOVANI

11.1. Kupujicimu muze byt doru€ovano na elektronickou adresu kupujiciho.

12. ZAVERECNA USTANOVENI

12.1. Pokud vztah zalozeny kupni smlouvou obsahuje mezinarodni (zahranicni)
prvek, pak strany sjednavaji, Ze vztah se fidi Ceskym pravem. Timto nejsou
dotCena prava spotfebitele vyplyvajici z obecné zavaznych pravnich pfedpisu.

12.2. Je-li nékteré ustanoveni obchodnich podminek neplatné nebo neudinné,
nebo se takovym stane, namisto neplatnych ustanoveni nastoupi ustanoveni,
jehoz smysl se neplathému ustanoveni co nejvice pfiblizuje. Neplatnosti nebo
neucinnosti jednoho ustanoveni neni dotknuta platnost ostatnich ustanoveni.

12.3. Kupni smlouva v€etné obchodnich podminek je archivovana prodavajicim
v elektronické podobé a neni pfistupna.

12.4. Kontaktni udaje prodavajiciho: adresa pro doru€ovani: Krajinska 499/14, 460
01, Liberec 1, adresa elektronické posty: obchod@rubidea.cz, telefon
+420 485 124 343.

V Liberci dne 1.3.2017
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